Come "funziona" il Comune di Mantova

Sindaco, Consiglio, Giunta e Segretario Comunale presidiano le attivita di indirizzo
politico-amministrativo.

| Dirigenti coordinano le attivita amministrative dei Settori all'interno dei quali lavorano 421
dipendenti.

Ogni Settore & responsabile di numerosi servizi e attivita gestiti direttamente, tra i quali
spiccano, per le ricadute che hanno sull'ambiente, i seguenti:

| ATTIVITA E SERVIZI EROGATI (CON RICADUTE AMBIENTALI)
Tutti i Settori | Attivita amministrative |
Redazione contratti di forniture e servizi
Gestione auto comunal
Acquisti prodotti e valutazione dei fornitori

| Settore Servizil Educativi e Pubblica Istruzione

| Gestione asili nido e scliole infanzia comunali
Trasporto studenti
Gestione e/o collaborazione per iniziative educative e/o ricreative

Acquisto materiale per uso scolastico

Settore Territorio e LavidtiaRiibbtiche del Territorio (Urbanistica)

Gestione e coordinamento del SIT (Sistema Informativo Territoriale)

Attivita di pianificazione della mobilita sostenibile (PUMS)

Programmazione, Progettazione e Realizzazione delle opere pubbliche

Redazione bandi gare d'appalto per opere pubbliche

Manutenzione aree verdi di pertinenza degli stabili comunali

Servizi operativi e manutenzione edile e impiantistica degli immobili di proprieta comunale
Gestione contratti di quartiere

|Settore Ambiente |

| Politiche di sostenibilita] ambientale

| Espressione di pareri e|prescrizioni ambientali nell'ambito di procedimenti autorizzativi di attivita produtti
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|Espressione di pareri e|prescrizioni di competenza nell'ambito dei procedimenti di Valutazione di Impatt

Partecipazione a proge

Iti ambientali comunitari, nazionali e regionali. Coordinamento del Sistema di ¢

Coordinamento dell'attu

azione del Piano d'Azione per I'Energia Sostenibile

Politiche di mitigazione

e adattamento climatico

Coordinamento e gestig

)ne contratto per il servizio pubblico di igiene urbana

Gestione di segnalaziof

ni relative a rifiuti

Gestione dei procedime

nti di bonifica di competenza comunale ed espressione di pareri e prescrizion

Pianificazione e gestion

e di pratiche relative all'inquinamento acustico ed elettromagnetico

Monitoraggio qualita defl'aria

Gestione di segnalaziof

ni relative a coperture in amianto

Tutela e benessere deg

li animali

Emanazione ordinanze

di carattere ambientale

Settore Sportello Unig

q RitpreisenelRidtadiniitofizzazioni, permessi di costruire, pareri di competen:

Emanazione ordinanze

legate ad attivita produttive

Settore Polizia Locale

| Programmazione mobil|ta, trasporti, viabilita. Gestione della sicurezza strad

Sicurezza urbana

Protezione civile e vigilanza ambientale

Settore Cultura, Turis

MO Bnomazimreecdeld Eittanifestazioni

Settore Servizi Finanz

iaficTtidndideDemgmée (nformatizzata degli immobili di proprieta comunale

| servizi gestiti da terzi aventi impatti ambientali sul territorio comunale, ricadono comunque
sotto la responsabilita dell'Ente e, attraverso i Settori indicati, sono controllati in maniera
puntuale.

|SETTORE RESPONSABILE

|-SERVIZIO- |

ISOGGETTO GIURIDICO E GESTORE

Settore Territorio e Lavori Pubblici

Gestione illuminazione pubbBAcReteluce S.r.l. (Gr
Manutenzione aree verdi plartibehctentisintestazlo(@ruppo TEA S.p.A.)

Manutenzione strade e [setibAlétocp st(Gatafm oniddn8.pcoftyollo e regolazione viabilita

Gestione reti fognarie, ¢ollettamento e depurazione delle acque. Distribuzione acqua potabile e mant

uppo TEA S.p.A.)
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|Competenza AATO |

| Tea Acque (Gruppo TEA S.p.A.)

| Servizi operativi e pulizia Regtism@esilodo@epsAsyolgono attivita comunali

|Ufficio Demanio (Settore Servizi Finanziari, Tributi e Demanio)

| Gestione amministrativa e patrimoniale dei fabbricati ad uso edilizia residenziale pubblica

| ASTer (contratto di servizio per la gestione amministrativa del patrimonio ERP, delle autorimesse e box

Distribuzione energia elettiem LormnzSqnAunali
Gestione rete distribuzipn8aS.r.l. (Gruppo TEA[S.p.A.)
Gestione rete teleriscalgasteinford. téhergipesdam&toA. )
Gestione calore e fornituf$gh8 a Li@uepormafab.p.A.)
Settore Servizi Educativi e Pubblica Istruzione
Gestione pulizie asilo n|d&erseiviategrsitisdidi bigelleria
Controllo delle mense scolastiche comunali

[MADE HSE S.r.l. |

Fornitura derrate per le|métRd-ded|iSusili Ginlmpgestiti direttamente dal Comune. Gestione mense e for
Settore Welfare, Servigzi Sociali e Sport
Cimiteriale | TEA Onoranze Funebri|S.r.l.
Settore Ambiente
Raccolta, trasporto e sma\iareov@ rifmbiente S.r.l. (Gruppo TEA S.p.A.)
Spazzamento strade Mantova Ambiente S.r.I. (Gruppo TEA S.p.A.)
Gestione servizio di contebaventa frahcbrico delle colonie di piccioni
Gestione del canile munipkssleciazione Cinofila Mantovana
Gestione del gattile mupidysaleciazione GattoRandagio ONLUS
Settore Polizia Locale, Protezione Civile e Mobilita
Trasporto pubblico locale GoerpbienaebAgenzia per il Trasporto Pubblico Locale del Bacino di Cremor
| Gestione APAM S.p.A. |
| Gestione parcheggi e gesfiSi@pass Zil e aree a parcometro

| contratti di affidamento esterno dei servizi fissano le modalita di controllo dell'appalto, che
ricadono sotto la diretta responsabilita dei Settori competenti.
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Oltre alle attivita di controllo ordinarie, sono pianificate annualmente attivita di audit sia sui
servizi gestiti internamente che su quelli esternalizzati. Personale adeguatamente e
costantemente formato (27 persone provenienti da tutti i Settori) sulla base delle Norme ISO
9001:2015, ISO 14001:2015, Reg. CE 1221/2009 ed ISO 19011 effettua periodicamente
puntuali verifiche sui servizi, emette rapporti analitici conclusivi, rileva eventuali non conformita,
ne segue nel tempo il trattamento e ne verifica I'efficace chiusura.

Di seguito si riporta uno schema delle Societa partecipate del Comune di Mantova con relative
quote di partecipazione.

APAM SpA
28,52%

A22 SpA SIEM SpA
2,12% 13,86%

Aeroporto
Catullo
SpA 0,34%

474



